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[bookmark: _Toc134016602]NHS অ্যাসেমব্লি
NHS অ্যাসেম্বলি NHS ইংল্যান্ডের বোর্ডকে স্বাধীন পরামর্শ দেওয়ার জন্য নিয়মিত বিরতিতে স্বাস্থ্য ও পরিচর্যা সেক্টরের বিভিন্ন ব্যক্তিদের একত্রিত করে।
এর সদস্যদের মধ্যে রয়েছে NHS ক্লিনিকাল এবং অপারেশনাল লিডার, ফ্রন্টলাইন স্টাফ, রোগী এবং বিভিন্ন দাতব্য সংস্থা এবং কমিউনিটি সংস্থার প্রতিনিধি। NHS@75 রিপোর্টটি NHS অ্যাসেম্বলি দ্বারা পরিচালিত হচ্ছে।
[bookmark: _Toc134016603]NHS@75 এর সাথে পরিচয়
৫ জুলাই ২০২৩-এ, NHS তার ৭৫তম জন্মদিন উদযাপন করে। যেহেতু এটি ১৯৪৮ সালে প্রতিষ্ঠিত হয়েছিল, এটি বিশ্বের বৃহত্তম এবং সবচেয়ে সম্মানিত স্বাস্থ্যসেবা ব্যবস্থাগুলির মধ্যে একটি হিসাবে বিকশিত এবং উন্নত হয়েছে। এটি লক্ষ লক্ষ মানুষকে বিস্তৃত পরিসরে পরিষেবা প্রদান করে যা প্রত্যেকের ব্যবহারের জন্য বিনামূল্যে আছে।
এই ৭৫তম বার্ষিকী একটি উল্লেখযোগ্য মাইলফলক, যা আমাদের সকলের জন্য স্বাস্থ্যসেবা পরিষেবা প্রদানের ক্ষেত্রে এর গুরুত্ব উপলব্ধি করার এবং প্রতিফলিত করার একটি সুযোগের জন্য নিজেকে ধার দেয়।
যাইহোক, NHS বর্তমানে যে চ্যালেঞ্জগুলির মুখোমুখি হচ্ছে, এবং যতটা সম্ভব কার্যকরভাবে এই অসুবিধাগুলি মোকাবেলা করার জন্য NHS অনিবার্যভাবে কীভাবে পরিবর্তন এবং বিকাশ করবে তা স্বীকার করাও গুরুত্বপূর্ণ ।
NHS আজকের ৭৫ বছর আগের দিনগুলির থেকে খুব আলাদা, ঠিক যেমন আমাদের সমাজও তিন প্রজন্ম আগে যেভাবে ছিল তার থেকে খুব আলাদা।
আগামীকালের NHS উদীয়মান নতুন চ্যালেঞ্জগুলির সাথে সাথে আমরা বর্তমানে যেগুলির মুখোমুখি হচ্ছি তা মোকাবেলা করার জন্য মানিয়ে নিতে থাকবে৷ এর মধ্যে রয়েছে পরিষেবার ক্রমবর্ধমান চাহিদা, দীর্ঘস্থায়ী দীর্ঘমেয়াদী অসুস্থতার উচ্চ স্তর, কর্মশক্তির ঘাটতি এবং নতুন প্রযুক্তি এবং চিকিৎসার সর্বোত্তম ব্যবহার করার প্রয়োজনীয়তা।
NHS@75 হল আমাদের ভবিষ্যৎ NHS গঠনে সাহায্য করার জন্য একসাথে কাজ করা। এটি একটি সহযোগিতামূলক কথোপকথন, যাতে আমরা যারা অংশ নিতে চান তাদের অন্তর্ভুক্ত করার আশা করি। আমরা আপনার চিন্তাভাবনা, ধারণা, অন্তর্দৃষ্টি এবং পরামর্শগুলিকে স্বাগত জানাব এবং আমরা আশা করি আপনি এতে যোগ দিতে চাইবেন।
তিনটি বড় প্রশ্ন আছে যা আমরা আপনাকে জিজ্ঞাসা করতে চাই:
1. ৭৫ বছরে NHS কতদূর এসেছে?
2. এটা এখন কোথায়?
3. আপনি ভবিষ্যতে এটা থেকে কী চান?
এই কথোপকথনে আপনার অবদান, যতই সংক্ষিপ্ত বা গভীর হোক না কেন, গুরুত্বপূর্ণ বটে। আমরা একটি সৎ আলোচনা চাই: যা কঠিন তা স্বীকার করা, সেইসাথে যা ভাল চলছে তা উদযাপন করা।
স্বাগত জানাই, এবং আমরা আপনার কাছ থেকে অভিজ্ঞতা, চিন্তাভাবনা এবং অন্তর্দৃষ্টির বিস্তৃত নির্বাচনকে আমন্ত্রণ জানাতে ইচ্ছাকৃতভাবে বিস্তৃত প্রশ্ন জিজ্ঞাসা করেছি। আপনি আমাদের যত বেশি বলতে পারবেন, এই গুরুত্বপূর্ণ সময়ে আমরা তত বেশি শিখতে পারব।
আপনি আমাদের সাথে শেয়ার করতে চান এমন কিছুকেআপনার অবদান ইংল্যান্ডের NHS এবং NHS এর প্রধান নির্বাহী আমান্ডা প্রিচার্ড সহ এর অংশীদারদের কাছে একটি প্রতিবেদন তৈরি করতে সাহায্য করবে৷
গত কয়েক মাস ধরে, NHS সমাবেশ ইতিমধ্যেই ৭৫তম জন্মদিনের বাইরে NHS-এর জন্য কিছু উচ্চাকাঙ্ক্ষা বিবেচনা করছে। এর মধ্যে রয়েছে:
· প্রতিরোধ
মানুষকে দীর্ঘতর, স্বাস্থ্যকর জীবনযাপন করার অনুমতি দেয়।
· ব্যক্তিগতকরণ
জনগণকে তাদের নিজস্ব যত্ন নিয়ন্ত্রণ করার ক্ষমতা প্রদান করা এবং উন্নত স্বাস্থ্য অর্জনের জন্য দায়িত্ব ভাগ করা।
· মানুষ
যারা স্বাস্থ্য সেবায় কাজ করেন এবং পরিবার এবং বন্ধুদের অবৈতনিক যত্নশীল সহ যারা আমাদের যত্ন নেয় তাদের যত্ন নেওয়া
· অংশগ্রহণ
সিদ্ধান্ত গ্রহণ এবং পরিষেবা ডিজাইনের প্রতিটি স্তরে রোগী এবং তাদের পরিবারকে জড়িত করা।
· প্রাথমিক এবং সম্প্রদায়ের যত্ন
এই স্থানীয় পরিষেবাগুলিকে শক্তিশালী করার উপর ফোকাস করা যা বেশিরভাগ যত্ন এবং চিকিৎসার ভিত্তি।
· অংশীদারিত্ব
সকলের জন্য স্বাস্থ্য এবং যত্নের উন্নতির জন্য NHS অন্যান্য সংস্থার সাথে আরও ভালভাবে কাজ করছে।
এখন, আপনার পালা - আপনি কি মনে করেন তা অনুগ্রহ করে আমাদের জানান।
NHS ইংল্যান্ড বোর্ডের পরামর্শ অনুযায়ী NHS এর ভবিষ্যত উন্নয়নের বিষয়ে ঐকমত্য খোঁজার লক্ষ্যে এই NHS অ্যাসেম্বলিতে উপস্থাপন করা হবে।
এই গুরুত্বপূর্ণ কথোপকথনে আপনার অংশগ্রহণের জন্য আপনাকে ধন্যবাদ।
ক্লেয়ার গেরাডা এবং ক্রিস হ্যাম
কো-চেয়ার, NHS অ্যাসেম্বলি
[bookmark: _Toc134016604]কিভাবে সাড়া দেবেন?
নীচে, আপনি প্রতিটি প্রশ্ন সম্পর্কে কিছু পটভূমি তথ্য সহ তিনটি প্রশ্নের প্রতিটি পাবেন। অনুগ্রহ করে নির্দ্বিধায় সমস্ত প্রশ্নের উত্তর দিন, অথবা একটি বা দুটির উত্তর দিন, যেটি আপনার কাছে সবচেয়ে প্রাসঙ্গিক মনে হয়৷
যাতে আমরা প্রতিক্রিয়াগুলিকে সর্বোত্তমভাবে প্রক্রিয়া করতে পারি, অনুগ্রহ করে [XX] এর মাধ্যমে প্রতিক্রিয়া জানান। আপনাকে ধন্যবাদ।
	এই কাজ থেকে কী নির্মাণ করা হবে
এই অনুশীলন স্ক্র্যাচ থেকে শুরু হচ্ছে না; এটি আসন্ন দীর্ঘমেয়াদী কর্মশক্তি পরিকল্পনা, ইন্টিগ্রেটেড প্রাইমারি কেয়ারের ফুলার স্টকটেক এবং সাম্প্রতিক স্থানীয় NHS পরিকল্পনার মতো কাজ এবং পরামর্শ থেকে শেখার উপর ভিত্তি করে তৈরি করে।
এছাড়াও এটি হেলথওয়াচ ইংল্যান্ড, ন্যাশনাল ভয়েস, এবং NHS স্টাফ সার্ভে এবং পিপল পালসের মাধ্যমে কর্মীদের অভিজ্ঞতা দ্বারা প্রস্তুত রোগীর অভিজ্ঞতার উপর সর্বশেষ অন্তর্দৃষ্টিতে অ্যাক্সেস পাবে। গবেষকরা, রাজকীয় কলেজ এবং থিঙ্ক ট্যাঙ্ক যারা অ্যাসেম্বলিতে বসেছে তারা মূল্যবান প্রতিবেদন তৈরি করেছে যেটার দিকে এটা টানতে হবে।




[bookmark: _Toc134016605]আমরা কোথা থেকে এসেছি?
পটভূমি
NHS এই নীতি থেকে জন্ম নিয়েছে যে স্বাস্থ্যসেবার অ্যাক্সেস প্রয়োজনের উপর ভিত্তি করে হওয়া উচিত, অর্থ প্রদানের ক্ষমতা নয় এবং সমগ্র জনগণের কাছে ন্যায্যভাবে বিতরণ করা উচিত। রোগী, নাগরিক এবং কর্মীদের নীতি, অধিকার এবং দায়িত্বগুলি NHS Constitutionএবং আইন দ্বারা সমর্থিত।
সমস্ত পরিষেবা জুড়ে প্রতি কর্মদিবসে প্রায় ২ মিলিয়ন মানুষ NHS ব্যবহার করেন। তারা ১.৪ মিলিয়নেরও বেশি কর্মী দ্বারা পরিবেশিত হয়, যা দেশের প্রতিটি সম্প্রদায় থেকে ১৫০টিরও বেশি ভূমিকা কভার করে।
কিছু জিনিস ১৯৪৮ সাল থেকে একই, বা খুব অনুরূপ থেকে গেছে। পরিষেবাটি এখনও প্রায় সম্পূর্ণরূপে জাতীয় করের মাধ্যমে অর্থায়ন করা হয়। সাধারণ অনুশীলন থেকে হাসপাতাল পর্যন্ত সংস্থাগুলির অনুরূপ মিশ্রণের মাধ্যমে পরিষেবাগুলি এখনও সরবরাহ করা হয়।
যেখানে জিনিসগুলি নাটকীয়ভাবে পরিবর্তিত হয়েছে তা হল স্বাস্থ্যসেবা এবং প্রযুক্তির অগ্রগতির মাধ্যমে, যেমন ওষুধ, ডায়াগনস্টিক পরীক্ষা এবং অস্ত্রোপচারের হস্তক্ষেপ। জাতীয় স্ক্রিনিং প্রোগ্রাম এবং টিকা দেওয়ার মতো প্রতিরোধমূলক যত্নের ক্ষেত্রেও আমরা আরও অফার করি। ডাক্তার, নার্স এবং অন্যান্য স্বাস্থ্যসেবা পেশাদারদের সংখ্যা উল্লেখযোগ্যভাবে বৃদ্ধির সাথে সাথে NHS কর্মীবাহিনী এবং তাদের ভূমিকাও পরিবর্তিত হয়েছে।
এই অগ্রগতিগুলি মানুষকে দীর্ঘকাল বাঁচাতে পরিচালিত করেছে, ১৯৪৮ সালের তুলনায় গড়ে ১৪ বছর বেশি। হৃদরোগ, ক্যান্সার এবং অন্যান্য অবস্থা থেকে বেঁচে থাকার যথেষ্ট উন্নতি হয়েছে, যদিও আমরা এখন প্রায়ই একাধিক দীর্ঘমেয়াদী অবস্থার সাথে বাস করি।
	প্রশ্নটি হচ্ছে:
1. ৭৫তম বার্ষিকীতে পৌঁছানোর সাথে সাথে উদযাপন এবং শক্তিশালী করার জন্য NHS-এর কোন বৈশিষ্ট্য, উন্নয়ন বা পরিষেবাগুলি সবচেয়ে গুরুত্বপূর্ণ?
সেগুলি কেন সফল হয়েছে তার অন্তর্দৃষ্টি সহ আপনার করা যেকোনো ব্যক্তিগত অভিজ্ঞতা বা অবদান অন্তর্ভুক্ত করতে আপনাকে স্বাগতম।
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এর ৭৫তম বার্ষিকীতে পৌঁছানো NHS সম্পর্কে উদযাপনের জন্য অনেক কিছু তুলে ধরে। যাইহোক, এটি স্বীকার করাও অপরিহার্য যে এটি বর্তমানে উল্লেখযোগ্য চ্যালেঞ্জের সম্মুখীন। অপেক্ষমাণ তালিকা রেকর্ড উচ্চতায় রয়েছে; NHS-এ কাজ করে এমন অনেকেই যথেষ্ট চাপের মধ্যে রয়েছে এবং বিভিন্ন গ্রুপ দ্বারা শিল্প ব্যবস্থা নেওয়া হচ্ছে।
বহু বছর ধরে আমরা মানুষের আয়ুষ্কালের একটি টেকসই উন্নতি দেখেছি, যেখানে মানুষ শুধু দীর্ঘজীবী নয়, বরং দীর্ঘকাল সুস্থ ও ভালো থাকে। যাইহোক, আমরা এখন এই উন্নতি মালভূমি দেখছি, এবং এমনকি হ্রাসের শুরুও দেখেছি। এছাড়াও স্বাস্থ্যসেবা পাওয়ার ক্ষেত্রে উল্লেখযোগ্য বৈষম্য রয়েছে।
২০১৯ সালে NHS প্রকাশ করেছে NHS Long Term Plan ।  এটি দীর্ঘমেয়াদী অবস্থার প্রতিরোধ, সনাক্তকরণ এবং ব্যবস্থাপনার উন্নতি সহ যত্ন প্রদান এবং স্বাস্থ্যের উন্নতির জন্য পরিবর্তনের রূপরেখা দেয়। এটি মানসিক স্বাস্থ্যসেবা এবং অন্যান্য প্রধান স্বাস্থ্য অবস্থার অ্যাক্সেস এবং গুণমানের উন্নতির রূপরেখাও দিয়েছে।
আমাদের লক্ষ্য সামনের বছরগুলিতে আরও এগিয়ে যাওয়া, স্বাস্থ্যের বৈষম্য কমাতে কাজ করা, যেখানে সম্ভব অসুস্থতা প্রতিরোধ করা এবং মানুষের বেঁচে থাকা স্বাস্থ্যকর বছরের সংখ্যা বৃদ্ধি করা।
সম্প্রতি, NHS কোভিড-১৯ মহামারীতে সবচেয়ে বড় চ্যালেঞ্জের মুখোমুখি হয়েছে। মহামারীটি NHS ইতিমধ্যে সম্মুখীন হওয়া অনেক চ্যালেঞ্জকে আরও বাড়িয়ে দিয়েছে।
যাইহোক, কোভিড-১৯-এর প্রতি আমাদের প্রতিক্রিয়ায় গর্ব করার মতো প্রচুর পরিমাণ রয়েছে, শুধুমাত্র NHS-এর মধ্যেই নয়, আমাদের অংশীদারদের জুড়ে - সম্প্রদায়ের গোষ্ঠী থেকে শুরু করে বৈজ্ঞানিক গবেষণার শীর্ষস্থানীয় ব্যক্তিরা। কাজ করার অনেকগুলি দ্রুত অভিযোজিত উপায় এবং নতুন দল গঠন, বিশেষ করে ডিজিটাল যত্নের ব্যবহার, আমাদের দেখায় NHS এর ভবিষ্যত কেমন হতে পারে।
	প্রশ্নসমুহ হচ্ছে:
2. আজ, কোন কোন ক্ষেত্রে NHS অগ্রগতি করছে বলে আপনি মনে করেন?
অনুগ্রহ করে নির্দ্বিধায় একের অধিক ক্ষেত্র অন্তর্ভুক্ত করুন।
3. আজ, আপনি কোন ক্ষেত্রে NHSকে সবচেয়ে বেশি উন্নতি করতে হবে বলে মনে করেন?
অনুগ্রহ করে নির্দ্বিধায় একের অধিক ক্ষেত্র অন্তর্ভুক্ত করুন।
4. গত কয়েক বছরে NHS কীভাবে যত্ন প্রদানের উপায় পরিবর্তন করছে তা থেকে আমরা সবচেয়ে গুরুত্বপূর্ণ শিক্ষাগুলি কী কী শিখেছি?
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NHS এর ৭৫তম জন্মদিন হলো অপেক্ষা করার সময়। আমরা আসন্ন বছরগুলিতে NHS-এর পরিষেবাগুলি বিকাশের সবচেয়ে গুরুত্বপূর্ণ উপায়গুলি সম্পর্কে আপনার মতামত শুনতে চাই।
আমাদের জনসংখ্যার পরিবর্তনের প্রেক্ষাপটে এগুলি সরবরাহ করা হবে। উন্নত বৃদ্ধ বয়সে বসবাসকারী আমাদের সংখ্যা ক্রমাগত বৃদ্ধি পাবে, আরও বেশি লোক দীর্ঘস্থায়ী রোগে নিয়ে জীবনযাপন করবে এবং স্থূলতার মতো স্বাস্থ্য ঝুঁকির কারণগুলি বৃদ্ধি পাবে।
প্রযুক্তি আমরা কীভাবে যোগাযোগ করি এবং স্বাস্থ্য প্রদানকারীদের সাথে পরামর্শ করি তা পরিবর্তন করছে। রোগ সম্পর্কে আমাদের বোধগম্যতার গবেষণা, আরও ভাল রোগ নির্ণয় এবং নতুন চিকিৎ উল্লেখযোগ্য সুযোগ তৈরি করে।
NHS হলো একটি জনগণের ব্যবসা। কর্মী, স্বেচ্ছাসেবক এবং অনানুষ্ঠানিক তত্ত্বাবধায়ক অর্থাৎ যারা এটি সরবরাহ করে তারা ব্যতীত, এটি বিদ্যমান থাকবে না এবং তারা NHS এর ভবিষ্যতের জন্য অত্যাবশ্যক। আমরা জানি যে আমাদের অবশ্যই কৃষ্ণাঙ্গ, এশিয়ান এবং নৃতাত্ত্বিক সংখ্যালঘু কর্মীদের অভিজ্ঞতার উন্নতি করতে হবে এবং কর্মজীবন এবং কাজের ধরণ তৈরি করতে হবে যা লোকেরা চায় এবং প্রয়োজন।
	প্রশ্নসমুহ হচ্ছে:
5. যেভাবে যত্ন প্রদান করা হয় এবং আগামী বছরগুলিতে স্বাস্থ্যের উন্নতি হয় তার সবচেয়ে গুরুত্বপূর্ণ পরিবর্তনগুলি কী হওয়া উচিত বলে আপনি মনে করেন?
6. এই পরিবর্তন এবং উচ্চাকাঙ্ক্ষা অর্জন করার জন্য কি করা দরকার?
7. এবং অবশেষে, আপনার কাছে কি একটি উজ্জ্বল উপায়ের একটি উদাহরণ আছে যেখানে NHS এখন কাজ করছে যা ভবিষ্যতে আমরা কীভাবে কাজ করব তার একটি বড় অংশ হতে পারে?
অনুগ্রহ করে এই উদাহরণটি বর্ণনা করুন।



এতে অংশ নেওয়ার জন্য আপনাকে ধন্যবাদ – একসাথে আমরা একটি NHS গঠন করতে পারি যা সবার জন্য ভালো।
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